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Het congres ‘Activating the Brand’ met Jean-Noél Kapferer als key-note speaker is het negende congres dat
Brand Genetics organiseert. Eerdere symposia hadden als onderwerp ‘Brand Architecture’ met David Aaker
als key-note speaker (13 05 04), ‘Merkenbeleid bij dienstverleners’ met Leslie de Chernatony (12 02 04), ‘The
Power of Design in Branding’ met Wally Olins (22 10 08), ‘Branding & Emotion’ met Marc Gobé (27 05 03),
‘Re-inventing the brand’ met Jean-Noél Kapferer (04 02 03), ‘Het merk als business driver’ met Klaus
Brandmeyer (20 09 02), ‘Internal branding’ met Nicholas Ind (31 05 02) en ‘Het merk in de Recessie’ met
Keith Ward als key-note speaker (18 01 02).
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— Activating the Brand

Thema

Centrale vraag op het congres ‘Activating the Brand’ is hoe marketingmanagers innovatie, extensie, co-
branding en design kunnen inzetten om hun merk te dynamiseren. Key-note speaker Jean-Noél Kapferer
(HEC Business School, Parijs) zet het thema conceptueel uiteen. Daarna zullen drie case sprekers ingaan op
de vraag hoe de Activating the Brand principes beslag krijgen in hun organisatie. Eric Quint — Senior director
New Business van Philips Design — zal onder andere ingaan op de diverse partnerships die Philips tot nu toe
is aangegaan (onder andere met Alessi, Nivea, Levi’s en Unilever/ Robijn). Daarbij zal hij stilstaan bij de
innovatiefilosofie van Philips die draait om de verhouding tussen ‘business’, ‘technology’ en ‘people’. Procter
& Gamble is een bedrijf dat van oudsher zijn merken bouwt en onderhoudt door ‘advertising’. Recent is bij
P&G sterker de nadruk komen te liggen op de rol van design en designmanagement. Wil Schoenmakers
(P&G, Head Cre8 / Corporate R&D, UK) zal ingaan op het belang van design voor de merken van Procter &
Gamble. Ten slotte zal Bart van Elsland het succes van de Nederlandse formule Australian Homemade
uiteenzetten en ingaan op de rol van innovatie en design in deze. Van Elsland verwierf eerder bekendheid met
het opzetten van de Bakker Bart formule.
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